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Y cofnodion sydd i’w cadw gan ddarparwyr awdurdodau lleol

4. Cofnod o’r holl gwynion a wneir o dan y polisi cwyno y mae’r darparwr awdurdod lleol yn
ei roi yn ei le, a’r camau gweithredu a gymerir gan y darparwr awdurdod lleol mewn cysylltiad ag
unrhyw gwynion o’r fath.



