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OFFERYNNAU STATUDOL CYMRU

2014 Rhif 1795 (Cy. 188)

GOFAL CYMDEITHASOL, CYMRU
PLANT A PHOBL IFANC, CYMRU

Rheoliadau Gweithdrefn Sylwadau (Cymru) 2014

Gwnaed - - 7 Gorffennaf 2014
Gosodwyd gerbron

Cynulliad Cenedlaethol

Cymru - - - - 9 Gorffennaf 2014
Yn dod i rym - - 1 Awst 2014

RHEOLIADAU GWEITHDREFN SYLWADAU (CYMRU) 2014
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RHAN 1
CYFFREDINOL

Enwi, cychwyn a chymhwyso
Dehongli
Egwyddorion cyffredinol ar gyfer trin sylwadau

RHAN 2
SEFYDLU’R WEITHDREFN SYLWADAU

Uwch-swyddog sy’n gyfrifol am gwynion
Swyddog cwynion

Ffurf'y cyfathrebu

Gwybodaeth a hyfforddiant i’r staff

RHAN 3
CWMPAS Y WEITHDREFN SYLWADAU

Swyddogaethau penodedig o dan Rannau 4 a 5 o Ddeddf 1989
Swyddogaethau penodedig o dan Ddeddf 2002

Ystyried sylwadau o dan baragraff 6 o Atodlen 7 i Ddeddf 1989
(rhieni maeth: terfynau ar nifer y plant y caiff person eu maethu)
Materion na chaniateir eu hystyried

Materion sy’n ddarostyngedig i ystyriaeth gydredol

Terfyn amser ar gyfer gwneud sylwadau
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Tynnu sylwadau yn 61
RHAN 4
TRIN SYLWADAU AC YMCHWILIO IDDYNT

Sylwadau a wneir gan “bersonau eraill” o dan adran 26(3)(e), (3B)
(b) neu (3C)(c) o Ddeddf 1989

Camau sydd i’w cymryd gan awdurdod lleol ar 61 cael sylwadau
Datrys yn Lleol

Ymchwilio yn Ffurfiol

Penodi Person Annibynnol

Yr Ymateb

Sylwadau sy’n ymwneud & mwy nag un awdurdod lleol

Trin sylwadau ynghylch safonau gofal

RHAN 5
DYSGU ODDI WRTH SYLWADAU
Monitro
Adroddiad Blynyddol
RHAN 6
DARPARIAETH DROSIANNOL, DIRYMU A DIWYGIO
Darpariaeth Drosiannol
Dirymu
Diwygio
Llofnod
Nodyn Esboniadol



